
Nachhal(l)tig und achtsam schreiben - Tu (Dir) Gutes und schreibe darüber!
Was ist eigentlich und wie geht nachha(l)ltig schreiben, um anhaltend, dauerhaft,
eindrücklich den Gast zu erreichen? So, dass Ihre Texte stark und lange (nach)wirken?
Welche Themen sind nachhaltig? Und welche Anker- und Signalwörter? Wie schreibt es sich
(ressourcen-)schonend, schützend und ohne zu belasten? Und was verbirgt sich hinter dem
"Achtsamen Schreiben und Kommunizieren"?
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Christine Fritz

15.03.23
10:30 – 11:30

Nachhaltigkeit im eigenen Betrieb
Das Webinar vermittelt praktische Tipps, wie Sie nachhaltige Aspekte in ihre täglichen
Arbeitsabläufe integrieren und somit einen wertvollen Beitrag zu Klimaschutz und
ressourcenschonung leisten können.
Damit machen Sie sich als Vermieter:in und Ihren Betrieb nicht nur „klimafit“, sondern auch
zukunftsfähig. 
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Charlotte Dewilde

22.03.23
14:00 – 15:00

Die eigenen Kosten gut im Griff - Maßnahmen zur Kostensenkung 
Bei der anhaltenden Inflation reichen Preiserhöhungen alleine nicht aus, um die steigenden
Kosten als VermieterIn abzufangen.
In diesem Webinar werfen wir einen kritischen Blick auf die eigenen Ausgaben, beleuchten
die Kostenstruktur von Kleinbetrieben, analysieren die Hauptkostentreiber und suchen
gemeinsam nach konkreten, leicht umsetzbaren Einspar-Maßnahmen.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Stefan Brida

07.03.23
10:30 – 11:30

GA4 - Die nächste Generation von Google Analytics 4 
In diesem Webinar präsentieren wir die Grundlagen der neuen Generation von Google
Analytics GA4, zeigen, wie Sie umsteigen, und was sich geändert hat.
So sind Sie bestens auf künftige Analyseanforderungen in Tourismus und Vermietung
vorbereitet und erhalten einen noch tieferen Ein- und genaueren Überblick zum
Onlineverhalten Ihrer Gäste.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Markus Mitterdorfer

21.03.23
10:30 – 11:30
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Spannende Social-Media-Trends 2023
Excuse me, wir haben 2023! Soziale Medien verändern sich rasant. Fotos weichen Videos, das
einst verpönte Hochformat erlebt seine Renaissance, immer neue Netzwerke tauchen auf.
Dieses Webinar ist ein Streifzug durch die relevantesten aktuellen Social-Media-Netzwerke
und zeigt, wo ihr mit welchen Inhalten präsent sein solltet und welche Stolpersteine zu
vermeiden sind.
Hier klicken und Kurs buchen

Julia Gschwenter

28.03.23
10:30– 11:30

V E R M I E T E R A K A D E M I E  T I R O L
Webinare · März 2023

Anmeldung unter evermieterakademie.tirol
Newsletteranmeldung unter evermieterakademie.tirol/newsletter @vermieterakademie

klimaaktiv mobil Mobilitätsmittwoch: Kommunikation
Die klimaaktiv mobil Beratungs- und Förderprogramme“ Mobilitätsmanagement für
Tourismus und Freizeit“ bieten auch im Jahr 2023 Webinare zum Thema klimafreundliche
Freizeit- und Tourismusmobilität und den dazugehörigen klimaaktiv mobil Förderungen an.
Hier klicken und Kurs buchen

klima.aktiv

29.03.23
09:00– 10:00

Förderantrag: Von der Projektidee zur finanziellen Unterstützung!
klimaaktiv mobil ist die Klimaschutzinitiative des Bundesministeriums (BMK), welche allen
Betrieben, Einrichtungen und Gemeinden in Österreich umfassende Beratungs- und
Förderangebote im Bereich umweltfreundliche Mobilitätsmaßnahmen bietet.
Das klimaaktiv mobil Web-Seminar „Klimaaktiv mobil Förderantrag: Von der Projektidee zur
finanziellen Unterstützung!“ bietet dabei einen detaillierten Überblick, wie Sie von Ihrem
Projektvorhaben zur konkreten Förderung der geplanten Maßnahme kommen und welche
Schritte dabei zu beachten sind.
Hier klicken und Kurs buchen

klima.aktiv

31.03.23
09:00– 10:00

https://evermieterakademie.tirol/catalog/view/course/id/523
https://evermieterakademie.tirol/catalog/view/course/id/537
https://evermieterakademie.tirol/catalog/view/course/id/538


Aktuelle (Online-)Marketing Trends 2023
Tourismus und Gästeverhalten ändern sich rasant, und mit ihnen Websites, Portale und
Werbung im Internet. Zeit für ein Update und Einblick in die wichtigsten Herausforderungen
der nächsten Zeit: noch kürzere Aufenthalte, noch kurzfristigere Buchungen, dynamische
Preise, Fragen zu Nachhaltigkeit und E-Mobilität uvm. Dieses Webinar verrät, wie Sie sich
bestmöglich dafür wappnen und Ihre Leistungen im Web entsprechend anpassen können.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Werner Gschwenter

12.04.23
10:30 – 11:30

Die BIG 5 der Kennzahlen für mich als Kleinbetrieb
Die anhaltenden Herausforderungen laden auch uns als Kleinvermieter:in oder kleinen
Hotelbetrieb dazu ein, uns intensiv mit der eigenen Kostenstruktur auseinanderzusetzen.
Wer langfristig und messbar erfolgreich sein will, muss betriebswirtschaftliche Grundzüge
und seine eigenen Zahlen verstehen und daraus die richtigen Maßnahmen ableiten.
Erfahren Sie die 5 relevantesten Kennzahlen auch für kleine touristische Betriebe.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Stefan Brida

25.04.23
10:30 – 11:30

Up-to-date in Sachen „Datenschutz“ 
Seit Einführung der DSGVO hat sich auch in Österreich einiges getan. Dieses Webinar zeigt,
wie Datenskandale, Entscheidungen der Datenschutzbehörde und Cyberangriffe unseren
Umgang mit personenbezogenen Daten sensibilisiert, und was wir daraus gelernt haben.
Es liefert konkrete Beispiele für gelebten Datenschutz und dienliche Hinweise, worauf wir als
KonsumentInnen achten müssen.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Anton Greil

11.04.23
14:00 – 15:00

Alles easy! - Effektvolle Fotos & einfache Videos mit dem Smartphone
Film ab! Kamera läuft! Und cheeeeeeeeese! (Fast) jeder von uns hat ein Smartphone, aber
kaum einer kennt sämtliche Foto- und Filmfunktionen.
In diesem Webinar zeigen wir konkrete, ganz unkomplizierte Anwendungen für euren
VermieterInnen-Alltag. So einfach gehen effektvolle Bilder und einfache Videos für Werbung
und Verwaltung.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Johannes Mascher

19.04.23
10:30 – 11:30

V E R M I E T E R A K A D E M I E  T I R O L
Webinare · April 2023

Anmeldung unter evermieterakademie.tirol
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Attraktive Angebote ad hoc erstellen
In diesem Webinar lernen Sie, warum durchdachte, überzeugende Urlaubsangebote in
schnell-lebigen Zeiten so wertvoll und unabkömmlich sind, und wie Sie diese selbst ganz
simpel aufbereiten, rasch und auf Abruf erstellen und gestalten.
So reagieren Sie prompt auf die Fragen und Anforderungen Ihrer anfragenden Gäste und
landen punktgenau bei ihnen!
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Hannes Heidegger

26.04.23
14:00 – 15:00

V E R M I E T E R A K A D E M I E  T I R O L
Webinare · April 2023

Anmeldung unter evermieterakademie.tirol
Newsletteranmeldung unter evermieterakademie.tirol/newsletter @vermieterakademie
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Stay with me! So begeistere, entwickle und halte ich meine MitarbeiterInnen
Kompetente, zuverlässige und engagierte MitarbeiterInnen zu gewinnen und zu halten wird -
speziell auch in der Vermietung - immer mehr zur Herausforderung. Erfahren Sie hier, wie Sie
Ihr Team noch besser stärken, motivieren und binden können. Denn ein beständiges, gut
kommunizierendes und geschultes Team ist DAS Aushängeschild des Betriebs, Gold wert für
ein angenehmes Betriebsklima und auch bei Gästen spürbar bessere Servicequalität.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Daniela Jahn

03.05.23
10:30 – 11:30

V E R M I E T E R A K A D E M I E  T I R O L
Webinare · Mai 2023

Anmeldung unter evermieterakademie.tirol
Newsletteranmeldung unter evermieterakademie.tirol/newsletter @vermieterakademie

Leicht umsetzbare Marketing- & Kommunikationsideen mit Strategie
Jetzt wird vorausgedacht! Wer professionell und effizient bei Gästen punkten möchte,
kommt um eine Content-Jahresplanung für Facebook und Instagram, Newsletter, Website-
Änderungen, Weihnachtsgrüße und viele andere Marketing-ToDos nicht herum. Wir
betrachten unsere Kanäle aus der Sicht der Gäste, sammeln Ideen und üben Schritt für Schritt
das Erstellen eines professionellen Redaktionsplans für Web, Kommunikation & Social Media.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Julia Gschwenter

09.05.23
10:30 – 11:30

Denn Sie mögen uns! - Stammgastpotenzial in herausfordernden Zeiten!
Fehlende MitarbeiterInnen, fernbleibende Gäste, Energiekrise, Inflation und Teuerung...
Bei den vielen aktuellen Herausforderungen für Vermietung und Hotellerie gibt es doch diese
eine treue Gruppe, um die wir uns gerade jetzt aktiv und intensiv bemühen dürfen.
In diesem Webinar zeigen wir Ihnen das wertvolle Potenzial bewusster Stammgastpflege
besonders in schwierigeren Zeiten.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Alfred Holzknecht

16.05.23
14:00 – 15:00

klimaaktiv: Veranstaltungsmobilität
(Groß-)Veranstaltungen bieten hohes Potential in der Einsparung von CO2 -Emissionen, Egal
ob Konzert, Ausstellung oder Sportevent, die An- und Abreise der Teilnehmenden spielt
immer eine zentrale Rolle bei der Organisation von Events. Wie Sie Anreize für eine
klimafreundliche An- und Abreise setzten und auch die Mobilität am Veranstaltungsgelände
bzw. zwischen mehreren Austragungsorten nachhaltig verbessern, zeigen wir Ihnen im
Rahmen des klimaaktiv mobil Webinars „Klimafreundliche Veranstaltungsmobilität“.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

klimaaktiv

03.05.23
09:00 – 10:00

https://evermieterakademie.tirol/catalog/view/course/id/530
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V E R M I E T E R A K A D E M I E  T I R O L
Webinare · Mai 2023

Anmeldung unter evermieterakademie.tirol
Newsletteranmeldung unter evermieterakademie.tirol/newsletter @vermieterakademie

Gästebewertungen in der Vermietung - inkl. praktischer Checkliste
Gäste-Feedbacks über HolidayCheck, TripAdvisor, Google und anderen Portalen bestimmen
ein Stück weit den VermieterInnen-Alltag. Doch wie damit umgehen? Wie proaktiv
Bewertungen, professionell und doch individuell beantworten?
Profitieren Sie von vielen Ideen zur kreativen Umsetzung und der praktischen Checkliste zur
Wartung der Portaleinträge!
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Johannes Mascher

31.05.23
14:00 – 15:00

Trends im Tourismus – Der Blick in die Glaskugel?
Die Tourismusbranche muss laufend auf weltweite gesellschaftliche und wirtschaftliche
Veränderungen reagieren. Wie können Vermieter:innen bei all diesen Megatrends wie Neo-
Ökologie, Resilienz, Mobilität oder Gender Shift up-to-date bleiben, diese konkret aufgreifen
und sich darauf einstellen? Wir zeigen an regionalen und internationalen Best practice-
Beispielen Umsetzungsmöglichkeiten in touristischen Betrieben.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Birgit Bosio

30.05.23
14:00 – 15:00

Preisgestaltung im Internet: Erfolg- und ertragreich Zimmer verkaufen
Preis- und Ertragsoptimierungsstrategien werden immer wichtiger, und nur eine
nachvollziehbare und einfach umzusetzende Preispolitik führt zu online Buchungen. Dieses
Webinar erklärt, welche Strategie Sie am besten über die einzelnen Online-Kanäle spielen,
wie Sie dabei als (Klein-)Vermieter den Überblick behalten und zu möglichst vielen,
ertragreichen Direktbuchungen kommen.
HIer klicken und gleich Kurs buchen

Sigrid  Ruppe-Senn

24.05.23
10:30 – 11:30

klimaaktiv: Freizeitmobilität
Die klimaaktiv mobil Beratungs- und Förderprogramme“ Mobilitätsmanagement für
Tourismus und Freizeit“ bieten auch im Jahr 2023 Webinare zum Thema klimafreundliche
Freizeit- und Tourismusmobilität und den dazugehörigen klimaaktiv mobil Förderungen an.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

klimaaktiv

17.05.23
09:00 – 10:00

https://evermieterakademie.tirol/catalog/view/course/id/532
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Kunterbuntes Pinterest: Tipps & Strategien für Ihre Vermietung
Pinterest ist heute weit mehr als ein buntes Online-Bilderbuch: Als drittgrößte Suchmaschine
nach Google und YouTube liefert es kreative Inspirationsideen, weckt die Fantasie und schürt
pure Reiselust.
Mit wichtigen Basisinformationen, der richtigen Strategie und spannenden Geheimtipps
bringen Sie Sichtbarkeit in Ihren Pinterest-Auftritt und generieren mehr Website-Traffic.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Lea Bortolotti

06.06.23
10:30 – 11:30

V E R M I E T E R A K A D E M I E  T I R O L
Webinare · Juni 2023

Anmeldung unter evermieterakademie.tirol
Newsletteranmeldung unter evermieterakademie.tirol/newsletter @vermieterakademie

Cookinar-Premiere: Frühstücksideen und -alternativen
Eine Semmel mit Butter und Marmelade? Oder doch lieber mit Wurst und Käse? Die Natur
hat doch noch so viel mehr farbenfrohe und energievolle Lebensmittel zu bieten! Lasst uns in
diesem Cookinar gemeinsam die Brandbreite an schmackhaften und nährstoffreichen
Frühstücksideen erkunden und willkommene Abwechslung ins bunte Frühstücksangebot für
eure Gäste zaubern.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Doris Pargfrieder

14.06.23
14:00 – 15:00

Energiespartipps für Vermieter
Österreich hat es sich zum Ziel gesetzt, bis zum Jahr 2040 klimaneutral zu sein. Tirol will
darüber hinaus bis 2050 energieautonom werden, also übers Jahr betrachtet den gesamten
Energiebedarf aus heimischen erneuerbaren Ressourcen decken. So behalten wir die
Wertschöpfung im Land und machen uns unabhängig vom Import fossiler Energieträger. Um
diese Ziele zu erreichen, müssen wir Energie einsparen und Erneuerbare ausbauen. Hinzu
kommen die steigenden Energiepreise, die für Kopfzerbrechen sorgen – wie kann ich mir das
alles leisten und was kann ich kurzfristig umsetzen, um Energie einzusparen?
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Michael Plattner

07.06.23
14:00 – 15:00

klimaaktiv: Gesund und aktiv im Alltag und in der Freizeit
Das Webinar zeigt die positiven gesundheitlichen Wirkungen aktiver Mobilität auf und richtet
den Blick auf Hebel, die aus Sicht der Gesundheitsförderung das Mobilitätsverhalten der
Menschen ändern. Beispiele aus der Praxis sollen inspirieren und die Förderung von
Projekten der Aktiver Mobilität in der Gemeinde und Tourismusregion forcieren. Weiters
wird über die Fördermöglichkeiten im Rahmen von klimaaktiv mobil informiert.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

klimaaktiv

20.06.23
09:00 – 10:00

https://evermieterakademie.tirol/catalog/view/course/id/515
https://evermieterakademie.tirol/catalog/view/course/id/531
https://evermieterakademie.tirol/catalog/view/course/id/544
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Ansprechen, was nicht OK ist: Wie beschwere ich mich als VermieterIn beim Gast?
Ein Sprichwort sagt: Der Kunde ist König. Was aber, wenn sich Gäste ganz und gar nicht
königlich verhalten? Wenn sie z.B. Vereinbarungen brechen, Stornokosten nicht zahlen
wollen oder Grenzen überschreiten? Wie können Sie als Vermieter:in in unbequemen
Situationen bestimmt für sich einstehen und Ihren Standpunkt so formulieren, dass der Gast
ihn nehmen kann? Wir liefern Tipps für eine souveräne und konstruktive Gesprächsführung.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Karin Falschlunger

27.06.23
14:00 – 15:00

V E R M I E T E R A K A D E M I E  T I R O L
Webinare · Juni 2023

Anmeldung unter evermieterakademie.tirol
Newsletteranmeldung unter evermieterakademie.tirol/newsletter @vermieterakademie

Mobilität und Tourismus fahren gemeinsam!
Das Einstiegs-Webinar zum Thema Tourismusmobilität zeigt deren Wichtigkeit für den
Urlaubsgast und den Tiroler Tourismus und ihre  Auswirkungen auf die Regionen aus? 
Es präsentiert aktuelle Zahlen zum Mobilitätsverhalten und Trends aus der Marktforschung 
 und gibt einen Überblick über aktuelle Mobilitätsangebote und Projekte in Tirol.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Alessa Heeß

28.06.23
10:30 – 11:30

„Alexa, buch‘ mir meinen nächsten Urlaub!“ - Künstlicher Intelligenz im Tourismus
IWir decken einige Mythen rund um den Begriff Künstliche Intelligenz (KI) auf, erklären
grundlegende Funktionsweisen von KI-Systemen und die Wichtigkeit von Daten für deren
Qualität. Wir präsentieren aktuelle Anwendungsszenarien im Tourismus und bereits für die
Vermietung relevante Nutzungsmöglichkeiten. Und liefern schließlich einen Einblick in
Visionen und einen kleinen Vorgeschmack auf eine mögliche Zukunft von KI im Tourismus.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Stephan Schlögl

21.06.23
10:30 – 11:30

Bauen & Sanieren - Tourismus & Architektur: Frag die Profis!
Dieses praxisorientierte Webinar richtet sich an alle VermieterInnen, die sich auf kleinste,
kleine oder große Bau- und Sanierungsvorhaben vorbereiten möchten oder sich allgemein für
Architektur und Tourismus interessieren. Es gibt einen kurzen Einblick in die Bedeutung von
Architektur und Bauen im Tourismus und geht dann praxisorientiert auf den Bauprozess,
behördliche Aspekte und individuelle Fragen ein.
Hier klicken und gleich Kurs buchen

Theresa Mitterer-
Leitner

20.06.23
14:00 – 15:00
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